
CLEANE
WATER J2

本製品は家庭用です。
ご使用前に本書をよくお読みのうえ正しくお使いいただき、いつでも見られる場所に保管してくださ
い。
品質向上のため、製品のデザインおよび仕様は予告なく変更されることがあります。

クリーンイ ウォーター J2
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安全上のご注意

∙  取扱説明書に記載された内容・用途以外には使用しないで
ください。任意の使用による事故は補償を
受けられません。

∙  ほこりの多い環境では使用しないでください。
∙  製品に無理な力を加えないでください。破損の恐れが
あります。

∙  製品が破損している場合は絶対に使用しないでください。
∙  急激な温度変化のある場所では使用しないでください。

∙  本製品は、身体・感覚・知的能力が低下している方や、経験・知
識が
不足し、監督や指示なしに安全に使用できない方（お子様を含む）
の
使用を想定していません。
∙  お子様が製品で遊ばないよう、監督してください。

∙  お子様や、一人での使用が難しい高齢者・障がいのある方は、
保護者の管理のもとで使用してください。

∙  使用中に違和感があるときは直ちに使用を中止してください。

∙  包装のビニールは窒息の危険があります。お子様の手の
届かない所に置いてください。
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安全上のご注意

∙  充電ケーブルや充電端子が破損している場合は絶対に
使用しないでください。
∙  製品の定格に合った電源に接続してください。
∙  充電ケーブルを無理に曲げたり、束ねた状態で
使用しないでください。
∙  充電ケーブルを外すときは、ケーブルを引っ張らないで
ください。

∙  絶対に分解・組み立てをしないでください。任意の
分解・組み立てによる故障はお客様の過失となり、修理が
できない場合や有償修理となります。

∙  生活防水仕様ですが、長時間水にさらさないで
ください。
∙  本製品を水に浸けないでください。
∙  必ず水のない場所で使用してください。
浴槽やシンクなど、落下したり吸い込まれたりする
恐れのある場所に置かないでください。
∙  使用後は必ず電源を切り、水がかからない場所に
保管してください。
∙  濡れた手で使用しないでください。感電・火災の原因に
なります。
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∙  お手入れの際は化学薬品を使わず、湿らせた布で
軽く拭いた後、乾いた布で水気を拭き取って
ください。
∙  お手入れの際は本書の［お手入れ方法］を参照してください。

安全上のご注意

∙  使用しないときは必ず電源を切ってください。
∙  保管の際、熱を発生する機器は十分に冷ましてから保管して
ください。（例）ヘアドライヤー、ヘアアイロン、モーターが
動作する電子機器など
∙  キッチン家電や加湿器など洗浄が必要な電子機器は、洗浄後に
十分に乾かしてから保管してください。
∙  先のとがった物や鋭利な物の近くに保管しないでください。
∙  直射日光を避け、涼しく乾燥した場所に
保管してください。
∙  平らな場所に保管し、高い場所での保管は
避けてください。
∙  本製品の上に物を置かないでください。
∙  長期間使用しないと変色することがあります。使用後はきれいに
拭いて保管してください。

∙  使用・保管の際は、暖房器具（ラジエーター、
ストーブなど熱を発生させる機器）から
離してください。



04

安全上のご注意

∙  寿命を迎えた製品は、自治体指定の回収場所に分別して
出してください。
∙  電池内蔵製品は、廃棄の際に本体と電池を
分離して廃棄してください。
∙  パッケージの分別表示を確認し、分別して
廃棄してください。
※ 分別方法はお住まいの自治体のルールに従ってください。

∙  タンクには水のみ入れてください。
∙  歯ぐきが敏感な方、歯ぐきに問題のある方は、歯科医師に
相談のうえ使用してください。
∙  初めて使用するとき、歯ぐきから軽い出血があることが
あります。1～2週間使用しても出血が続く場合は、
歯科医師に相談してください。
∙  舌の下や耳、鼻など、口腔以外の部位には使用しないでください。

∙  2か月以内に歯や歯ぐきの手術を受けた方は、歯科医師に
相談のうえ使用してください。
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CLEANE
WATER J2

同梱品

取扱説明書 USB‒Cケーブル

本体

ポーチ

本製品は家庭用です。
ご使用前に本書をよくお読みのうえ正しくお使いいただき、いつでも見られる場所に保管してください。
品質向上のため、製品のデザインおよび仕様は予告なく変更されることがあります。

クリーンイ ウォーター J2

ジェットチッ
プ 1本

デュアルチ
ップ 1本

U型チップ
（別売り）



06

各部の名称

ジェットチ
ップ

状態ランプ
充電ランプ

電源ボタン
モードボタン

タンク

重力ボール

本体

給水口

充電端子／
充電端子
保護キャッ
プ

チップ取り外しボ
タン
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ご使用前の確認
∙  本製品の定格は5V、1Aです。定格に合ったアダプターと付属のケーブルで
完全に充電してからご使用ください。

∙  ご使用前にタンク、ジェットチップ、デュアルチップを洗ってください。

準備
∙  充電中は使用できません。
∙  タンクのふたを開け、きれいな水を入れてください。
∙  給水は必ず電源を切った状態で行ってください。

使い方
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使い方

チップの取り
付け

チップの取り
外し

チップ（ノズル）の取り付け・取り外
し
取り付け：
∙  ノズルチップを本体上部に垂直に押し込みます。
∙  カチッと音がすれば正しく装着されており、360°回転できます。

取り外し：
∙  チップ取り外しボタンを押します。
∙  ボタンを押したままノズルを上に引いて外します。

交換の目安：
∙  約3か月（使用環境により異なります）。

カチッ

チップ（ノズ
ル）取り外しボタン

チップ取り外しボタ
ン
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使い方

ボタンの使い方
モードボタン：
∙  モードボタンを短く押すたびに Normal → Soft → DIY の順に切り替わります。

∙  DIYモード動作中にモードボタンを3秒間長押しすると、強さが4段階で
順に切り替わります。
強さ表示：点灯（最大）→ 速い点滅 → 点滅 → 遅い点滅（最小）

電源ボタン：
∙  電源ボタンを押すと動作し、もう一度押すと停止します。
∙  自動電源オフ：すべてのモードは約2分後に自動停止します。

洗浄のしかた
∙  製品を少し傾け、水流が歯と歯ぐきの間、歯と歯の間に向くようにして
使用してください。
∙  奥歯から前歯に向かって使うことをおすすめします。歯の表裏や奥歯の裏側にも
使用してください。
※ 初めての方や歯ぐきの弱い方は、低い水圧から始めることをおすすめします。
※ 冷たい水は歯にしみることがあるため、ぬるま湯の使用をおすすめします。
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状態

電池残量が少ないとき

充電中

充電完了

充電ランプ

赤色LEDが速く点滅

赤色LED点滅

緑色LED点灯

使い方

充電について
∙  背面の充電端子の保護キャップを開け、定格（5V、1A）に合ったアダプターと
付属のケーブルを充電端子に接続して充電してください。

∙  充電が完了したら充電ケーブルを外してください。
∙  充電時間：約4時間
※ 充電時間は電池の状態や周囲の環境により異なることがあります。

保管について
∙  涼しく乾燥した場所に保管してください。
∙  長期間使用しない場合は、過放電防止のため少なくとも3か月に1回は充電して
保管してください。
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※ お手入れの際、製品内部に水が入らないようご注意ください。
化学薬品を含むウェットティッシュ、アルコール、ベンジンなどの溶剤は使用しないでく
ださい。

本体
∙  製品の外観は、柔らかい布を少し湿らせて軽く拭いてください。

タンク／チップ（ノズル）／重力ボール

∙  タンクの水は毎日交換してください。古い水はにおいや雑菌繁殖の原因に
なります。

∙  タンクを持ち、本体を反時計回りに回して外してください。
∙  洗ったタンク、チップ、重力ボールは水気を切り、風通しの良い場所で十分に
乾かしてください。
※ 50℃以上の温度で洗わないでください。
※ 長期間保管する場合は、十分に乾かしてから保管してください。

お手入れ・保管方法
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FAQ

症状 解決方法

電源が
しない。

充電後の
動作時間が短い。

水圧が
弱い。

∙  製品の定格（5V、1A）に合ったアダプターで
充電されているか確認してください。

∙  定格出力（5V、1A）のアダプターで約4時間以上
充電してください。

チップと本体の間から
水が漏れる。

∙  チップが正しく装着されていない可能性があります。
もう一度取り付けてください。

∙  チップに異物があったり変形していたりすると
水圧が弱くなることがあります。新しいノズルに交換してくださ
い。
∙  タンクの水不足またはチップの装着不良の可能性が
あります。もう一度確認してください。

※  製品に異常がある場合は、お問い合わせの前に以下の項目をまず
ご確認ください。
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DC 3.7V, 2000mAh, 7.4Wh

OORL-020FM

80 × 80 × 230 (mm)

289g

DC 5V, 1A / 3W

製品仕様

製品名

電池容量

クリーンイ ウォーター J2

モデル名

サイズ

重量

定格

同梱品 本体、ジェットチップ1本、デュアルチップ1本、ポーチ、USB‒Cケー
ブル、取扱説明書
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会社情報

販売元

所在地

お問い合わせ

株式会社オア

212 Dongjak‒daero, Seocho‒gu, Seoul
（※ この住所への返送・持ち込み修理はできません。）

お問い合わせ：Qoo10ショップQ&Aより
（※ 修理のご依頼は、まずご購入ショップへご連絡ください。）

製品保証期間
お買い上げ日から1年。送料はお客様負担です。
（保証期間内でも、お客様の過失による修理は
有償となります。／送料別途）

説明書 oa‒manual‒jp.vercel.ap
p



Copyright 2025. OA Co., Ltd. All right reserved.

261106̲OORL‒020FM̲クリーンイウォーターJ2̲取扱説明書̲JP̲V1

所在地 212 Dongjak‒daero, Seocho
‒gu, Seoul, Korea
お問い合わせ ご購入ショップの「ショッ
プへお問い合わせ」より
日本語説明書 oa‒manual‒jp.vercel.ap
p/dual‒fog

株式会社オア

本取扱説明書の内容の著作権はoaに帰属し、無断使用を禁止します。

QRコードを読み取り
日本語取扱説明書を見る
お買い上げ後1年以内で、お客様の過失がない製品に不具合が発生した場合は無償修理いたします（送料別途）

QRコードを読み取り
日本語取扱説明書をご覧ください。


